PojiSténi zruSeni cesty
Informacéni dokument o pojistném produktu

Spoleénost:  ERV Evropska pojistovna, a. s., CR

Produkt: PojiSténi zruSeni ubytovani HotelStorno

Uplné predsmiuvni a smiuvni informace naleznete v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

0 jaké pojiSténi se jedna?
Poji$téni HotelStorno je urteno pro pripad, Ze budete muset nahle zrudit ubytovani na Uzemf Ceské republiky.

Y4\ Coje pojisténo? x Co neni pojisténo?
J zruSenf cesty (stornopoplatky), UmysIné jednan,
nebo zruSeni cesty (stornopoplatky) a odpovédnost chronické nemodi,

za Skodu v ubytovacim zafizeni, poZiti ¢i pozivani alkoholu, omamnych ¢i

nebo zruSenf cesty (stornopoplatky), psychotropnich latek,
odpovédnost za Skodu v ubytovacim zafizeni

Y - duSevni poruchy ¢i psychickd onemocneénti,
a nevyuzita dovolena.

cesty do rizikovych ¢i valecnych oblasti,
vySSimoc a jiné neodvratitelné udalosti.

Existuji néjaka dalSi omezeni?
limity pojistného pInéni, pfipadné spoluticasti,

22 viw . .
a3\  Kde pojisténi plati?
Po celé Ceské republice.

Jaké mam povinnosti?
Obrat'te se na nas v jakékoli situaci, kdy budete mit pocit, Ze musite z vaznych ddvod( zrusit svou cestu.
Udélejte maximum pro odvraceni nebo zmenseni rozsahu skody.
Neprodlené nam oznamte, Ze \/dm nastala Skoda.
Ddkladné vypliite hlaSeni Skody, pFiloZte origindly dokladd, a co nejlépe popiSte okolnosti vzniku Skody.

Kdy a jak mam zaplatit?

Pojistné zaplat'te soubézné s ubytovanim nebo nejpozdéji 3 pracovni dny po Uhradé prvni platby za ubytovani.
Jen tak vznikne pojistna smlouva.

Kdy pojisténi zacina a konci?
Pojisténi zrusSeni cesty vznika okamZikem zaplaceni pojistného a trva do okamziku nastupu cesty.
Pojisténi odpoveédnosti a nevyuzité dovolené trvaji od prokazatelného nastupu do ukonceni cesty.
Pojisténi obvykle konci uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

w Jak mohu vypovédét smlouvu?
Do 2 mésic od sjednani. Pojisténi ukoncime do 8 dni od prijeti vypovédi.
Do 3 mésict od ozndmeni pojistné udalosti. Pojisténi ukoncime do 30 dni od pfijeti vypovédi.
Do 2 mésict od zjisténi, Ze jsme porusili zasady rovného zachazeni. Pojisténi ukoncime do 8 dni od pfijeti vypovédi.
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